Objectius de la Jornada: Organitzat per: X

Posar en comi experiéncies consolidades entre els diferents nivells

del sistema de salut (hospital, primaria, salut mental i soci - JORNADA
sanitari), que impliquin una dificultat de coordinacié entre diferents %

institucions i que aporten una millora evident en el pacient —

ciutada i sobretot eficiéncia si es fan en clau de disseny de procés i Sﬂffﬂaf Cﬂfﬂlﬂﬂd I AN UAL
de Qualitat Assistencial

posant la qua|itat com a element a mesurar.

Diricit a: Amb col-laboracié de: SOCIETAT CATALANA DE
Irigit a: mb colrlaboracio de: QUALITAT ASSISTENCIAL

Tots els professionals i treballadors de la salut que des de diversos
ambits i nivells sanitaris tinguin relacié o interés en la qualitat.

o
Inscripcié: 0 o Ico

. , .
Les persones que desitgin assistir han de descarregar el formulari Institut Catala d'Oncologia

d'inscripcié, que esta disponible a la web LES PERSONES LA QUAL”AT A LES

www.academia.cat/qualitatassis i enviar-lo  degudament Patrocinat per-: ’ \
complimentat a la Secretaria Técnica, via fax al nimero +34 93 per: ORGANlTZA(:lONS SANITARIES
260 74 69 o a ladreca de comeu electronic — '

jornada201 1.scqa@iconcologia.net, juntament amb el justificant ‘"\ Monaenfitat A Pt s

de pagament i la documentacié acreditativa de la condicié de

. . . . )
resident, estudiant o becari si s escau.

Tarifes:

OIS et 100,00 €
NO SOCIS .+t 150,00 €
Residents / Estudiants / Becaris™ ..........cocoovviviiiiiiiil. 50,00 €

*Cal aportar documentacié acreditativa

El preu de la inscripcié inclou [lassisténcia a la jormada, la
documentacié, el servei de cafés i el dinar de treball.

El termini d'inscripcié6 finalitza el 10 de juny de 2011.

Els autors que presentin durant la jornada les comunicacions
acceptades, gaudiran d’una bonificacié del 509% en les seves
inscripcions (només un autor per poster o comunicacié oral).

Lloc:

[nstitut Catald d’Oncologia

Sala d'actes

Gran Via de I'Hospitalet, 199-203
08908 L'Hospitalet de Llobregat

I'Hospitalet de Llobregat, 16 de Juny de 2011




Programa

Jornada Anual de la Societat Catalana de Qualitat Assistencial: Les persones i la qualitat a les organitzacions sanitaries

Horari Temes, Ponents i Moderadors

8:30 h

Axcreditacié i recollida de documentacié.

9:00 h

Acte i conferéncia Inaugural: El compromis de les
persones amb la qualitat.

Pendent confirmacié autoritats. Departament de
Salut. Generalitat de Cata|unya.

Josep Ma Vila. President de ['lnstitut Catald
d’Oncologia.

Manel Santina. President de la Socitat Catalana
de Qualitat Asistencial.

Carme Mur. Presidenta Executiva de Manpower
Group‘

Candela Calle. Directora General de ['Institut
Catala d’'Oncologia.

10:00 h

Sessié de treball |: Experiencies de Departaments

de RRHH, Personal i Persones en I'ambit de la
qua|itat i la certificacié, amb models |SO, EFQM,
JACIE i Acreditaci6 dels centres d'atencié
hospitalaria aguda de Catalunya.

Moderador: Angel Vidal. Director de Persones,
Qualitat i Formacié Corporativa de I'Institut Catala
d’Oncologia.

Implantacié d'un Sistema de Qualitat basat en el

model ISO al Departament de Persones.

Antoni Nasarre. Cap de Relacions Laborals de
['Institut Catala d’Oncologia.

I'Acreditacié de Centres d'Atencié Hospitalaria
Aguda a Catalunya. El criteri 3 “Persones”.

Montserrat Castillo. Directora de Recursos Humans
de la Gerencia Territorial Metropolitana Sud de
['Institut Catala de la Salut.

Avantatges d'un  Sistema de Qualitat al
Departament de RRHH.

Mireia Casas. Directora de RRHH de Badalona

Serveis Assistencial.

Horari Temes, Ponents i Moderadors

11:15 h Descans
Sessi6 de treball Il:  Processos assistencials
compartits en |'ambit d'atencié primaria, hospitalaria
i soci-sanitaria: la qualitat i els resultats.
Moderador:  Monica Ballester. Directora de
Qualitat de I'Hospital Universitari Germans Trias i
Pujol.
El Procés d’urgencies.
Gloria Torras.  Afers  Assistencials del centre
corporatiu de I'Institut Catala de la Salut.

11:45h On som i on hauriem de ser? Qualitat assistencial
en melanoma.
Susana Puig. Servei de Dermatologia de I'Hospital
Clinic.
Implantacié de la Recepta Electronica Al Centre
de Salut Mental Infanto-Juvenil.
Aurea Autet. Cap de Servei de Psiquiatria Infantil de
la Fundacié Althaia.
Pere Bonet. Director de Salut Mental de la
Fundacié Althaia.
Visita posters (amb la presencia al menys d'un dels

12:45 h autors de cada un per atendre les consultes que es
puguin fer).

13:15 h Dinar
Presentacié: I'Acreditaci6 a |'atencié primaria, salut
mental i socisanitari.

15:15 h
Josep Davins. Subdirector de Serveis Sanitaris del
Departament de Salut. Generalitat de Cata|unya‘
Presentacié i debat de les millors comunicacions

15:45 h referents a les millors experiéncies practiques en la
millora de la qualitat i la seguretat clinica.

17:45 h

Acte de cloenda i lliurament de premis.

COMITE ORGANITZADOR

Coordinador: Amparo Giménez
Ange| Vidal Manel Santifa
Vocals: Fernando Vilanova
Ignasi Arbusa Secretaria Técnica:
Esther Corrales Ana Carpena

Lluis Gamell

COMITE CIENTIFIC

Mbnica Ballester Carme Mompé
Montserrat Gens Montserrat Oliveras
Maria Salud Gonzélez Joan Ribas

JUNTA DIRECTIVA SOCIETAT CATALANA DE
QUALITAT ASSISTENCIAL

President: Vocals:

Manel Santifa Montserrat Gens
Vicepresident: Maria Salut Gonzélez
Montserrat Oliveras Carme Mompé
Secretari General: Joan Ribas

Ignasi Arbusa Fernando Vilanova
Tresorer:

Ange| Vidal

Tota la informacié necessaria per a la presentacié de

posters / comunicacions esta disponible a la web

www.academia.cat/qualitatassis
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